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Introduction

Le territoire québécois se transforme en faveur de la mobilité
active: les bons exemples se multiplient!

Favoriser la mobilité active en milieu municipal,
«llyatantafaire, S c’est agir sur ’environnement et les politiques
nous avons hérité « Il n’est jamais trop tard . . e o1y
d’un territoire concu pour inverser la tendance, de fagon que la population puisse choisir d’adopter
”r‘liq”fme“;!l”,‘" chaque geste compte ! » la marche et le vélo. Toutes les occasions sont
automonbtie:» bonnes pour augmenter la sécurité et le confort
des personnes usageres.

’offre de conditions sécuritaires et confortables constitue le levier essentiel pour accroitre la part modale des déplace-
ments actifs. Dans les derniéres années, plusieurs municipalités, petites et grandes, se sont dotées d’infrastructures qui
favorisent une telle augmentation de la part modale. Loin d’étre ’apanage des grandes villes, ces nouvelles infrastructures
se sont multipliées partout au Québec, démontrant qu’il est possible et nécessaire de considérer les déplacements a pied
et a vélo dans nos cceurs de villages tout comme dans nos grands centres urbains ! De nombreuses personnes vivent a
proximité des services au cceur des municipalités et n’ont que de courtes distances a parcourir pour accéder a leurs
commerces locaux. Au Québec, une personne sur cinq habite a moins de 3km de son lieu de travail.' Malgré cela, la moitié
des déplacements de moins de 1km se font en voiture. Le potentiel de conversion vers les modes de transport actifs
s’avere significatif a I’échelle du Québec!
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Fig.1- Rue piétonne Fig. 2 - Traverse piét surélevé d une école Fig. 3 - Déneigement de trottoir
© Louis Jalbert © Piétons Québec © Piétons Québec

Ce guide, concgu spécifiquement pour les personnes élues,
s’articule autour de trois volets stratégiques:

Fiche 1: « Pourquoi favoriser la mobilité active? » (p.52a8)
Démontrer les bénéfices concrets pour I'autonomie et la liberté de toute la population.

Fiche 2: « Comment favoriser la mobilité active? » (p.9a17)
Distinguer les aménagements physiques des leviers de gouvernance et de sensibilisation.

Fiche 3: « Astuces pour un virage actif réussi » (p. 18 2 22)
S’équiper pour planifier vos projets et répondre aux préoccupations citoyennes.

Fiche l

Pourquoi agir en faveur de la mobilité active ?

«C’est trop loin, trop dangereux, trop désagréable de s’y rendre a pied ou a vélo». Cette
perception revient souvent dans I’espace public et se trouve parfois amplifiée dans certains
discours médiatiques. Pourtant, la mobilité est d’abord une question de liberté, d’autonomie
et d’accés équitable au territoire. Cette fiche démontre les bénéfices concrets d’investir dans
la mobilité active pour offrir de réelles options de déplacement a ’ensemble de la population.

1.1. Vos citoyens et citoyennes veulent marcher et faire du vélo!

La population du Québec exprime le souhait de privilégier les déplacements actifs en plus de voir ses quartiers apaisés.
Selon un sondage réalisé auprés de la population québécoise, les trois quarts des personnes répondantes (77 %) veulent que
les municipalités mettent en place des aménagements visant a améliorer la sécurité des personnes qui se déplacent a pied
ou a vélo (Source: Vivre en Ville). Un sondage réalisé en juillet 2025 a permis de constater qu’une majorité de personnes au
Québec (67 %) aimeraient pouvoir marcher davantage dans leur municipalité (Source: Pietons Québec). De plus, la pratique
du vélo et de la marche progresse partout: dans les centres urbains, les banlieues et les milieux ruraux.

Des mythes a déconstruire

& Perception
Le vélo/la marche, ce n’est pas réaliste hors
des grandes villes.

4 Réalité

De nombreuses personnes vivent a proximité des services
au coeur des municipalités et n’ont que de courtes distances
a parcourir pour accéder a leurs commerces locaux.
36 % de la population active du Québec rallie son lieu de
travail a partir de son domicile en moins de 5km. Cette
proportion atteint 44% et plus dans les villes de taille
moyenne comme Saguenay, Trois-Rivieres et Sherbrooke.
Dans des villes plus petites, le taux de personnes habitant a
moins de 5km de leur lieu de travail est encore plus élevé:
il dépasse 60% a Sept-iles, Saint-Hyacinthe, Matane,
Val-d’Or, Victoriaville, Saint-Georges et Dolbeau-Mistassini
(Source: Etat du vélo 2020).

« ’aventure
commence dés «Enfin libre de «Je peux aller faire
que je sorsdela me déplacer sans mes courses sans
maison, pas juste demander un lift a ma voiture. Je garde
al’arrivée! » mes parents!» mon autonomie. »

o

& Perception
Les rues commerciales ont besoin de stationnement
pour demeurer viables.

4 Réalité

La plupart des propriétaires de commerces surestiment
la part de leur clientéle qui vient en voiture par rapport a
la mobilité active. Selon un sondage réalisé sur des rues
piétonnes en 2021, moins de 20 % des personnes qui ont
fréquenté les artéres commerciales s’y sont déplacées en
véhicule motorisé (Source: Rapport ’Observateur). De plus,
les propriétaires de commerces peuvent avoir tendance a
surestimer le nombre de personnes qui viennent en voiture
(jusqu’a 15 %) et sous-estiment les personnes qui viennent
en mobilité active, comme démontre une étude a Berlin
et Toronto (Source: Greater Greater Washington). Autres
ressources: Rapport d’Arpent / PhysOrg.

« Je sais que mes
proches sont en
sécurité dans «Ledesign
leurs quartiers, inclusif, c’est la
¢am’enléve preuve que j’ai «Mavillea
un poids. » ma placeici. » penséamoi!»

&
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https://www.velo.qc.ca/salle-de-presse/etat-du-velo/letat-du-velo-au-quebec-en-2020/
https://ocpm.qc.ca/sites/default/files/pdf/P127/4-1-3_2401-Sondage%20utilisateurs%20et%20re%CC%81sidents%20Rapport%20global_%2012%20rues%20commerciales%20pie%CC%81tonnise%CC%81es%20%281%29.pdf
https://ggwash.org/view/96602/survey-most-shopkeepers-shoppers-overestimate-car-use
https://ocpm.qc.ca/sites/default/files/pdf/P127/6-4-2%20Rapport%20Synthe%CC%80se%20des%20e%CC%81tudes%20mene%CC%81es%20sur%20la%20pie%CC%81tonnisation%202021.pdf
https://phys.org/news/2021-07-shoppers-mobility-habits-retailers-overestimate.html
https://vivreenville.org/nos-positions/communiques/communiques/2025/elections-municipales-2025-les-quebecoises-et-les-quebecois-soutiennent-la-transformation-des-villes-et-des-villages-pour-relever-les-defis-collectifs.aspx
https://www.pietons.quebec/communique-presse/2025/promouvoir-marche-cest-gagnant-electoralement

1.2. La mobilité active, c’est bien plus qu’un simple déplacement!

Favoriser la marche, le vélo et les autres transports actifs, c’est redessiner nos villes pour la population humaine. Ce n’est
pas qu’une question de transport, c’est un projet de société.

Bon pour la santé
Le « design actif » transforme la ville en salle de sport a ciel ouvert et encourage ’adoption de saines habitudes de vie.

©

Impact physique Impact mental Prévention
15 min de marche par jour = ¥ stress ¥ 724 décés paran*
1 3ans d’espérance de vie
(& cancers, il systeme 4 sommeil ¥ 30 % risques de chutes
cardio-vasculaire)? des personnes ainées®

4 concentration?®

Bon pour la sécurité et la cohabitation

Concevoir I’espace public en priorité pour le confort et la sécurité de 'usager le plus vulnérable, garantissant ainsi un
environnement protégé et accessible pour I’ensemble de la collectivité.

~

Plus de sérénité Planifier le réseau Cohabitation
et tranquillité selon les besoins 4 espace public rééquilibré
$ traffic © sécurité, @ vitesse,
b e ils chacun trouve sa place
§ stresslié .
aux déplacements séparations des usagers = ¥ tensions
¥ intéractions arisque =
¥ conflits

Bon pour I’économie

Dynamiser la vitalité commerciale et collective en misant sur une mobilité qui optimise le pouvoir d’achat des citoyens et la
rentabilité collective des infrastructures.

@)

1l

Vitalité commerciale Rentabilité sociale Pouvoir d’achat

4 achat de proximité 1kmavélo=©18¢ dépendance a I’automobile
alasociété au quotidien = 4 chances
d’appauvrissement (surtout hors
grands centres urbains)®

dépenses dans les commerces
de proximité : personne a pied 1km en voiture =@16¢
(4 40 %) > automobiliste alasociété’

ils personne a pied revient plus
souvent sur sa rue principale

6 Fiche 01

Bon pour ’environnement et la résilience climatique

La mobilité active, surtout lorsque combinée avec les autres modes durables, est un outil efficace pour décarboner nos vies
(le transport représente 43 % des GES au Québec )?

Milieux de vie compacts Ville plus résiliente Qualité de vie:

© déplacements courts au climat: ¥ bruit

© végétation = .
J ilots de chaleur et ‘POHU'ICIC.JH
1 perméabilité du sol atmosphérique

© services de proximité

4 déplacements possible
apiedouavélo

Bon pour I’équité et ’inclusion sociale

La mobilité ne doit pas étre un privileége lié au permis de conduire, c’est un droit pour tous, quels que soient leur age,
leur situation économique, leur choix personnel ou leurs capacités.

=

Injustice: Accessibilité: Autonomie:

transport est le 2° poste de 4 accésalaville, aux espaces 4 infrastructures mobilité active =
dépense apres ’habitation™ de travail, communautaires, 4 options sécuritaires
de loisirs, de culture, ¥ isolement
poids @ important pour commerces © choix pour se déplacer
ménages a faible revenus (cocktail transport)
(jusqu’a 16 %)" 4 participation sociale,

économique et politique active

s’approprier la ville

! Statistique Canada. (2017). Distance du domicile au trava//(72) au Québec, RecensementdeQOTé Prodwt numeéro 98-400- ><2016326 au catalogue de Statlst\que Canadalta-
bleaudedonnees] htt S / f A QFL=A&FREE=08G
NAMEE=&VNAMEF=&D

482- 484 \m

f\o"wf H\ \\m CC

3Hori H, kenouchi-Sugita A, Yosh|mura R, etal.(2016). Does subjective sleep quality improve by a walking intervention? A real-world study in a Japanese workplace. 2016 Oct
24;6(10):e011055. https://doiorg/101136/bmjopen-2016-011055

“United Kingdom Department of Health (2019). UK Chief Medical Officers’ Physical Activity Guidelines. https://assetspublishing.service.gov.uk/media/t
uk-chief-medical-officers-physical-activity-guidelines.pdf

5Vélo Québec (2020). Uétat du vélo au Québec en 2020, p.29. wwwveloge.ca/salle-de-presse/etat-du-velo/letat-du-velo-au-quebec-en-2020/

©United Kingdom Department of Health, op. cit.

/[content.tfl.gov.uk/walking-cycli ic-benefits-summary-pack.pdf

Transport for London (2014). Walking & cycling: the economic benefits.[En ligne] htt

ng-econom

8 Equiterre (2025). Redécouvrir le pouvoir du vélo.[En lignel https://www.equiterre.org/fr/articles ouvrir-le-pouvoir-du-ve

° Geoffroy Boucher (2025). Enpannede mobilité : les inégalités en matiére de transport au Québec, Montréal, Observatoire québécois des inégalités.[Enligne] https servatoiredesi-
negalite

n/en-panne-de-mobilite/

©Gouvernement du Québec (2026). Réduire les GES en transport. [En ligne] ww.quebec.ca/gouvernement/politiques-orientations/plan-economie-verte/actions-lutter-contre-change-
ments-climatiques/reduire-ges-transport

Laviolette, Jérdme (2020). L’état de I’automobile au Québec : constats, tendances et conséquences. Fondation David Suzuki. https://frdavidsuzuki.org/wp-content/uploads/
sites/3/2020/10/Rapport_Fondation-David-Suzuki-Final-Part1-Dependance-auto-10.2020.pdf

2 Geoffroy Boucher, op. cit.
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https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2016/dp-pd/dt-td/Rp-fra.cfm?TABID=2&LANG=F&A=R&APATH=3&DETAIL=0&DIM=0&FL=A&FREE=0&GC=24&GL=-1&GID=1341684&GK=1&GRP=1&O=D&PID=110713&PRID=10&PTYPE=109445&S=0&SHOWALL=0&SUB=0&Temporal=2017&THEME=125&VID=0&VNAMEE=&VNAMEF=&D1=0&D2=0&D3=0&D4=0&D5=0&D6=0
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2016/dp-pd/dt-td/Rp-fra.cfm?TABID=2&LANG=F&A=R&APATH=3&DETAIL=0&DIM=0&FL=A&FREE=0&GC=24&GL=-1&GID=1341684&GK=1&GRP=1&O=D&PID=110713&PRID=10&PTYPE=109445&S=0&SHOWALL=0&SUB=0&Temporal=2017&THEME=125&VID=0&VNAMEE=&VNAMEF=&D1=0&D2=0&D3=0&D4=0&D5=0&D6=0
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2016/dp-pd/dt-td/Rp-fra.cfm?TABID=2&LANG=F&A=R&APATH=3&DETAIL=0&DIM=0&FL=A&FREE=0&GC=24&GL=-1&GID=1341684&GK=1&GRP=1&O=D&PID=110713&PRID=10&PTYPE=109445&S=0&SHOWALL=0&SUB=0&Temporal=2017&THEME=125&VID=0&VNAMEE=&VNAMEF=&D1=0&D2=0&D3=0&D4=0&D5=0&D6=0
https://www.jacc.org/doi/10.1016/j.jacc.2014.05.026
doi.org/10.1136/bmjopen-2016-011055
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/830943/withdrawn_dh_128210.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/830943/withdrawn_dh_128210.pdf
https://www.velo.qc.ca/salle-de-presse/etat-du-velo/letat-du-velo-au-quebec-en-2020/
https://content.tfl.gov.uk/walking-cycling-economic-benefits-summary-pack.pdf
https://www.equiterre.org/fr/articles/redecouvrir-le-pouvoir-du-velo
https://observatoiredesinegalites.com/en-panne-de-mobilite/
https://observatoiredesinegalites.com/en-panne-de-mobilite/
https://www.quebec.ca/gouvernement/politiques-orientations/plan-economie-verte/actions-lutter-contre-changements-climatiques/reduire-ges-transport
https://www.quebec.ca/gouvernement/politiques-orientations/plan-economie-verte/actions-lutter-contre-changements-climatiques/reduire-ges-transport

UNE PERSONNE, PLUSIEURS ROLES

Automobiliste

Piétonne ﬂ

Pour faire ses courses

?

Parent n
|

Y :i.
s
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’- '#‘}&

Pour accompagner au parc

\

aidante

Pour une marche santé

Pour rejoindre ses ami-es

Fig.4 - Une personne peut utiliser plusieurs modes de déplacement

© Piétons Québec

Fiche 01

Pour aller au travail

Fiche 2

Comment favoriser la mobilité active?

« J’aimerais qu’il y ait plus d’infrastructures de mobilité active dans ma municipalité, mais par
ou commencer et quel est monradle par rapport a celui des professionnels enaménagement ? »
La mobilité active ne se limite pas a ’aménagement d’infrastructures; elle s’inscrit dans une
vision politique et administrative globale. Si la sécurité des piétonnes et piétons et des cyclistes
passe par des aménagements physiques concrets, elle dépend tout autant d’une planification
rigoureuse, de budgets cohérents et d’une culture municipale forte. Cette fiche détaille les
composantes de cette stratégie, en distinguant le volet infrastructurel du volet de gouvernance
et de sensibilisation.

2.1. Les infrastructures permettant des déplacements sécuritaires
et confortables

LUimplantation de structures permanentes ou semi-permanentes en faveur de la mobilité active varie selon les besoins
de planification et d’entretien, ainsi que les disponibilités budgétaires. Voici des mesures applicables au Québec pour
sécuriser les parcours et optimiser le confort.

Sécuriser par laréduction de vitesse
Pourquoi?

Prévient les collisions et réduit la gravité des blessures
en cas de collisions inévitables, méme si la réduction
de la vitesse pratiquée est de quelques kilometres

par heure.

Améliore la sécurité réelle et pergue et apaise la rue.

Offre un espace équilibré permettant d’intégrer une
banquette végétalisée, du mobilier urbain ou d’élargir
les voies dédiées aux modes actifs.

Comment?

, . .. . L. Fig.5 - Rue apaisée a2 30 khlh avec déviateur
Réduire la limite de vitesse, une stratégie plus

efficace lorsqu’elle est appliquée a tout un secteur

ou a ’ensemble d’une catégorie de rues (ex.: réduction
de la vitesse de toutes les rues résidentielles a 30 km/h
et de toutes les collectrices a 40 km/h)

© Piétons Québec

Ajouter des mesures d’apaisement comme des saillies
de trottoir et des dos d’ane allongés

Réduire la largeur et le nombre de voies

Encadrer le champ visuel par la végétation, le mobilier
ou les batiments

Ajouter des voies cyclables et élargir les trottoirs
Ajouter des rues priorisant la mobilité active

(rue partagée 420km/h ou vélorue a 30 km/h) Fig. 6 - Boulevard apaisé par I’ajout de piste cyclable.
© Pété photographie
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1. La force de I'impact

Plus la vitesse est élevée, plus les
blessures sont mortelles.

100
80

60

%

40

20

PROBABILITE DE SURVIE DES PIETONS

30 40 50 60
KM/H

VITESSE DU VEHICULE A L'IMPACT

Comment la vitesse tue

2. Le champ de vision

Plus la vitesse est élevée, plus le
champ de vision est étroit.

100°
40KM/H

D

3. La distance de réaction et freinage

Source: Piétons Québec
Données:

30m ®
20 @& e 1n\ Plus la vitesse est élevée:
KM/H ; M Plus la distance parcourue
45 m : avant de réagir est longue
40 : :
I
i ﬁ : O Plu.s la distance de
: freinage est longue.
62 m :
50 :
kv Ay I
Réagir Freiner

Séparer les modes de déplacement selon les risques
Pourquoi?

— Améliore la cohabitation et réduit les conflits entre les
personnes usageres

— Renforce la sécurité, surtout dans les secteurs avec une
forte présence de personnes usagéres plus vulnérables
(ex.: corridor scolaire, zone santé)

— Apaiselacirculation

— Protége les personnes vulnérables face au trafic auto-
mobile en leur réservant des corridors de déplacement
exclusifs, limitant ainsi leur exposition directe aux
véhicules

Fig. 8 - Corridor de mobilité active segmenté selon les usages
© Piétons Québec

Comment?

— Hiérarchiser les réseaux structurants (de transit)
et de desserte (locale) afin de planifier des corridors
protégés séparés selon la vitesse et le débit

— Dévier, au besoin, la circulation véhiculaire sur
les réseaux de desserte par I’ajout de sens uniques
ou de déviateurs, afin d’apaiser la rue tout en
préservant la continuité des cheminements a pied
et a vélo (voir fig.5)

— Segmenter par défaut les espaces en aménageant
des corridors pour les personnes a pied et pour
les personnes utilisatrices de micromobilité (vélo,
quadriporteurs, triporteurs, trottinette électrique,
patins a roulettes, etc.) et la ol la vitesse pratiquée
est supérieure 230 km/h

— Identifier les lieux a haut potentiel de cohabitation
pour 'implantation d’espaces partagés (présence
importante de personnes a pied ou a vélo,
espaces dédiés insuffisants, vitesse de circulation
naturellement basse et faible débit véhiculaire)

iy,

SAAQ. (2024). Lois de la physique et vitesse. saag.gouv.qc.ca/securite-routiere/comportements/vitesse/lois-physique
MTMD. (2015). Guide a l'intention des municipalités - Gestion de la vitesse sur le réseau routier municipal en milieu urbain.
Image originale : Adapté et traduit de @NACTO (2021) https:/x.com/nacto/status/1367951387125022720

Fig.7 - Comment la vitesse devient mortelle
© Piétons Québec

il S -5 2 2, —

Fig. 10 - Corridor de mobilité active segmenté selon les personnes usagéres
et déneigé ’hiver

© Piétons Québec

Fig.9 - Rue locale partagée
© Piétons Québec
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Ameéliorer le confort
Pourquoi?

— Augmente I’attractivité des modes actifs et collectifs

— Participe au renforcement du tissu social

— Permet aux personnes de tous ages et toutes habiletés
d’adopter la mobilité active

Fig. 11 - Trottoir déneigé, rectiligne avec saillie de trottoir
© Piétons Québec

Fig. 12 - Mobilier urbain devant une bibliothéque
© Piétons Québec
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Comment?

Fiche 02

Respecter les principes de design universel
(ex.:assurer un aménagement des trottoirs et des
pistes cyclables larges, rectilignes et sans obstacle)

Installer du mobilier urbain et donner accés a

des services essentiels (supports a vélo, bancs,
abreuvoirs, placottoirs, téléphones publics, toilettes,
abribus accessibles, arcade piétonne, art public,
stations de réparation de vélo, placettes publiques)

Ajouter de la végétation
Créer des lieux de rencontre

Prévoir des points de repos couverts pour se protéger
des intempéries

Concevoir les infrastructures pour garantir leur usage
en hiver (ex.: corridors suffisamment larges, plane et
sans obstacle pour faciliter le passage des chenillettes)
et assurer I'entretien, le déneigement et le déglagage
al’année

Aménager des infrastructures piétonnes et cyclistes
séparées lorsqu’un fort achalandage est attendu afin
de faciliter la cohabitation

Garantir la continuité des trajets et éviter au maximum
les détours

Faciliter la traversée delarue
Pourquoi?

— Sécurise la traversée de la rue, moment le plus critique -
ou les personnes usagéres de modes actifs sont
exposeées aux véhicules

— Améliore la visibilité entre personnes usageéres

— Diminue I’exposition de la personne vulnérable —
au risque de collision

— Multiplie les endroits ou les personnes usagéres
peuvent traverser et permet de répondre aux lignes
de désirs

— Incite a adopter des comportements sécuritaires

— Réduit les risques de collisions aux arteres,
lieux les plus accidentogénes

Fig. 13 - Traverse piétonne surélevée avecilot refuge et éclairée le soir
© Piétons Québec

Fig. 14 - Traverse piétonne surélevée avecilot refuge

Comment?

Prévoir des flots refuges et des feux piétons et cyclistes
aux intersections et traverses

Augmenter I’éclairage afin de mieux voir la personne
usagere vulnérable

Augmenter le temps alloué au feu piéton

Réduire lalongueur de la traverse (ex.: par ajout de
saillies de trottoir, le retrait de voies de circulation, etc.)

Ajouter des signaux sonores et des plaques podotactiles
Aménager des intersections ou traverses surélevées

Multiplier les traverses sécurisées idéalement aux
100 metres, notamment par I’ajout de passages
pour personnes entre deux intersections au besoin

Assurer le dégagement obligatoire de 5m aux
intersections (ex.: par Paménagement d’une saillie
de trottoir, voir fig. 11)

S,

© Piétons Québec

Consultez le « Répertoire - Aménagement de rues » de Vivre en Ville sur le portail Carrefour.
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https://carrefour.vivreenville.org/publication/repertoire-cartographique-rues
https://carrefour.vivreenville.org/publication/repertoire-cartographique-rues

2.2. Accompagner la vision politique par un cadre de planification formelle de la
mobilité active

Lintégration de la mobilité active dans les cadres de planification formelle constitue un levier décisionnel puissant.
Cela permet de saisir toutes les possibilités et d’assurer la cohérence des interventions. Il s’agit d’un levier stratégique pour
batir une collectivité sécuritaire, résiliente et financierement responsable.

A 1’échelle locale, la municipalité assume la gestion
opérationnelle de la voirie (signalisation, limites de vitesse)
et Papplication des outils d’urbanisme (plan d’urbanisme,
zonage), garantissant ainsi la mise en ceuvre concréte
des stratégies de mobilité durable sur son territoire, en
collaboration avec des partenaires (gouvernement du
Québec, MRC, etc.). A ’exception des routes nationales, la
municipalité détient les prérogatives pour intervenir sur
la sécurité routiére, bien que ses interventions doivent
se conformer aux normes et standards établis a I’échelle
provinciale. A ne pas oublier, la ville a aussi un poids
symbolique, elle peut utiliser son pouvoir d’influence pour
demander a d’autres d’agir.

Avantages de la planification formelle:

— Légitimité: Ancre la volonté politique et garantit
I’allocation d’espaces dédiés et de budgets.
Permet aussi de consulter la population et de créer
une compréhension commune sur la vision

— Sérieux: Eléve la marche et le vélo au rang de modes
de transport efficaces offrant une option de rechange
réelle au transport automobile ou un complément au
transport collectif.

— Equité: Evite la sous-planification de la marche face au
vélo, et des modes actifs face a I’lautomobile. Garantit
une desserte équilibrée pour tous les profils (enfants,
personnes ainées, travailleur-euses) et prévient la
marginalisation. Permet a la population de valoriser
de saines habitudes de vie et de faire des choix en
adéquation avec ses valeurs, notamment écologiques.

— Harmonie: Prévient les conflits d’usage en organisant
I’espace de fagon proactive plutot qu’en gérant de
facon réactive face a des demandes a la piéce

14 Fiche 02

Interventions possibles a I’échelle municipale

‘ Urbanisme et réglementation municipale

Leviers Pistes d’action

‘ Implication de lacommunauté

Leviers Pistes d’action

' Influence municipale

Leviers Pistes d’action
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https://www.lapresse.ca/actualites/politique/2022-11-25/financement-du-reseau-routier/le-grand-derapage.php

‘ Politique transversale ‘ Organisation municipale

Leviers Leviers Pistes d’action

Pistes d’action

‘ Opérations, entretien et approvisionnement

Leviers Pistes d’action

A ne pas oublier : Pimportance des données probantes!

La création d’un argumentaire rigoureux en faveur de la mobilité durable exige une culture de la donnée omniprésente a
chaque étape de I’action municipale. Il est impératif de mobiliser I’écosysteme de collecte de données en sollicitant des
partenaires clés tels que la SAAQ, la santé publique, la SGreté du Québec, les services de police et le milieu académique
afin de consolider les diagnostics. Prévoir une évaluation des projets de mobilité active dés leur planification garantit une
collecte de données probantes qui permettent de valider le succes des projets, d’apporter des ajustements au besoin,
puis de justifier de futurs projets ou la mise a I’échelle de pilotes. Enfin, le maintien d’un inventaire de I’état d’infrastructures
actuelles s’avére essentiel pour optimiser la planification et assurer une communication transparente auprés de la
population concernant les interventions a venir.

‘ Finances et investissements municipaux

Leviers Pistes d’action
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Astuces pour unvirage actif réussi

’aménagement du territoire
québécois, historiquement centré sur I’automobile, a engendré une dépendance marquée et une
répartition inéquitable de I’espace. Aujourd’hui, de nombreuses municipalités tentent de corriger
ce déséquilibre pour répondre aux objectifs de vieillissement actif, d’économie, de santé,
d’environnement et de sécurité. Plutot que de maintenir des milieux qui forcent le recours a
I’automobile, elles s’efforcent de rééquilibrer ’espace afin d’offrir un maximum de liberté et de
choix a tout le monde. Toutefois, I’amorce de ces changements peut soulever des préoccupations
|égitimes au sein de la population. Cette fiche propose des pistes de réflexion pour vous équiper
lors de la planification d’un projet de mobilité active et vous préparer a un accueil parfois mitigé.

3.1. Changer le narratif

Les conflits entre personnes usageéres (piéton-nes, cyclistes,
automobilistes) découlent avant tout d’une carence
d’infrastructures dédiées au transport actif. En reléguant
les modes actifs a des espaces résiduels, I’'aménagement
contribue a créer des frictions. Pour désamorcer ces
résistances et changer les habitudes, la solution réside dans
une redistribution audacieuse de ’espace, car élargir I'offre
pour les modes actifs permet, ultimement, de réduire les
tensions sociales et environnementales. D’autant plus que
la volonté d’agir est la: plusieurs municipalités, ainsi que

Au-dela de [Pinfrastructure, le changement d’habitude
de transport est un processus psychologique complexe.
automobiliste craint souvent une perte de liberté ou
de temps (biais de statu quo). Le succés de la transition
repose sur la promotion d’un cocktail de mobilité diversifié.
Puisqu’aucun mode alternatif ne peut, a lui seul, répondre a
I’ensemble des besoins de déplacements, I’offre combinée
(marche, vélo, transport collectif) doit étre structurée pour
devenir une option sécuritaire, fiable et globalement plus
compétitive que I’automobile.

le gouvernement du Québec se sont engagés a créer un
systeme routier plus sdr, a améliorer I'offre de mobilité
durable, et a créer des milieux de vie favorables plus
inclusifs pour les familles, personnes ainées et personnes
en situation de handicap.

Des mythes a déconstruire

@ Perception
«Ras-le-bol de la guerre al’auto! »

4 Réalité

Loin d’une confrontation, il s’agit d’une nécessaire redistribution de ’espace. Si la dépendance a la voiture est une réalité
historique, on voit désormais émerger des initiatives visant a s’en défaire. Les chiffres illustrent toujours un déséquilibre
marqué en faveur de la motorisation. Par exemple, a Montréal, moins de 2 % de I’espace public est dédié aux cyclistes. 18,8 %
de celui-ci est consacré aux piéton-nes (trottoirs et zone piétonne). Les véhicules (voirie et stationnement), pour leur part,
accaparent un écrasant 73,8 % de I’espace public (Source: La Presse). Ce déséquilibre est d’autant plus marqué que les
parts modales de ces modes actifs sont en croissance, révélant une disproportion majeure entre I’espace alloué et I’'usage
réel delarue.

> Perception
«Nous devons augmenter la capacité routiere pour réduire la congestion! »

¥ Réalité

Contrairement a ce que I’on peut penser, chaque nouvelle voie de circulation construite va, a long terme, augmenter
la congestion routiére. C’est le concept de la demande induite: plutét que de simplement donner plus d’espace aux
automobilistes, une nouvelle voie de circulation a plutét des effets multiples sur ’'aménagement du territoire et sur les
habitudes de déplacement. En effet, maintenant qu’il est plus « rapide » de se déplacer d’un point A au point B, de nouveaux
ensembles résidentiels voient le jour, ce qui, a terme, augmentera le nombre de personnes qui empruntent ’axe routier,
augmentant ainsi la circulation. C’est cette génération de nouveaux déplacements qui causera la congestion, a terme,
de Pinfrastructure élargie (Source: Radio-Canada). A I'inverse, les projets qui réallouent une partie de ’espace aux modes
actifs ou collectifs peuvent entrainer une « évaporation du trafic », la population modifiant ses habitudes de déplacement
et adoptant des modes qui sont plus efficaces et occupent moins d’espace sur la chaussée.

Sic’est votre probléeme...

..ceci n’est pas votre solution...

> Sy S o

Cecil’est!

/—-—__

"_ Source: Piétons Québec
Adapteé et traduit de: Thalia Verkade
gl en Marco te Brémmelstroet, Het recht

Fig.16 - Le goulot vande snelzlzség (() )


https://www.lapresse.ca/dialogue/chroniques/2023-10-18/un-graphique-qui-dit-tout/ces-pistes-cyclables-qui-occupent-1-de-l-espace.php
https://ici.radio-canada.ca/ohdio/premiere/emissions/medium-large/segments/entrevue/98756/trafic-induit-augmentation-offre-transport-utilisation-vandersmissen
https://decorrespondent.nl/11363/de-oplossing-voor-het-fileprobleem-nu-hebben-we-hem-echt/c33eed4c-a7ad-0826-0e54-35ae5bd10cb8
https://decorrespondent.nl/11363/de-oplossing-voor-het-fileprobleem-nu-hebben-we-hem-echt/c33eed4c-a7ad-0826-0e54-35ae5bd10cb8

3.2. Conditions de réussite pour favoriser I’adhésion sociale au changement

La réussite de la transition repose sur une approche globale intégrant la compréhension de la culture automobile,
une vision systémique des bénéfices de la mobilité durable et un engagement transdisciplinaire des parties prenantes.
Cette démarche nécessite de réformer les pratiques internes et de s’appuyer sur une collecte de données rigoureuse pour
quantifier les évolutions.

Communication positive

Valoriser les gains concrets (santé, économies, qualité de I’air) plutét que de stigmatiser 'usage de la voiture

et adapter les messages aux différents publics. Exemples: « on maintient 95 % des stationnements » plutét que
«on retire 5% des stationnements ».

Soutien ala transition
Offrir des solutions facilitatrices telles que des incitatifs financiers, I’accés a I’autopartage et une signalisation claire
vers les stationnements alternatifs.

Dialogue

Instaurer un dialogue transparent en impliquant des personnes professionnelles du monde municipal sensibilisées
lors de marches exploratoires ou de porte-a-porte. Le partage de données existantes (ex.: taux d’occupation des
stationnements, modes de déplacement de la clientéle) et la présence terrain renforcent la confiance mutuelle

et diminuent les biais perceptuels.

Acceptabilité par ’expérience

Utiliser P'urbanisme transitoire pour permettre a la population de tester de nouveaux comportements sans la crainte
du « définitif ». Cette approche de projet-pilote permet de tester des aménagements Iégers avant de les pérenniser
pour démontrer Pefficacité et ajuster, si nécessaire. Cette démarche peut contribuer a désamorcer les résistances
liées a I'inconnu, facilite ’adaptation psychologique et octroie un droit a I’erreur (voir encadré ci-dessous).

Participation citoyenne stratégique

Planifier et budgéter dés le départ une démarche participative inclusive qui cible la « majorité silencieuse »

et qui valorise I’expérience de la population. En consultant tét sur des enjeux globaux, la municipalité transforme
les contraintes techniques en choix partagés (voir encadré p.21).

[ )

Evaluer par les données : croiser les analyses quantitatives (comptages, vitesse, accidentologie)
et qualitatives (retours citoyens) pour valider les effets.

Privilégier I’agilité : opter pour des aménagements légers afin de faciliter les ajustements techniques
et limiter les colts.

Adopter une approche incrémentale: reconnaitre qu’un projet isolé ne transforme pas les habitudes
instantanément ; c’est la somme des interventions qui permet d’atteindre ’objectif final.

Valoriser la maturation : éviter la gestion en silos ou la précipitation ; chaque projet doit étre vu comme
une étape transitoire nécessaire vers une solution permanente.

Accompagner les communications publiques: recueillir des informations pour mieux comprendre les
besoins de la population et diffuser celles qui valorisent ses retombées.

Exemple

En 2020, de nombreux Québécois et Québécoises ont redécouvert les vertus de la marche, que ce soit pour
explorer leur propre quartier ou pour préserver leur santé physique et mentale. Malgré des défis de taille,
la période pandémique a permis d’expérimenter de nouveaux types d’aménagements et de tester des maniéres
innovantes de partager I’espace public grace a I’'urbanisme tactique. Plusieurs de ces projets sont d’ailleurs

toujours en place aujourd’hui et ont été ajustés au fil des ans afin de mieux répondre aux besoins des
parties prenantes. C’est notamment le cas de la piétonnisation de la rue Wellington a Sherbrooke ou de I’avenue
Principale a Rouyn-Noranda. Depuis 2020, ces initiatives font le bonheur d’une majorité de propriétaires
de commerces, de la population riveraine et de personnes en visite en offrant des espaces verdis et une
programmation culturelle dynamique. Pour découvrir d’autres exemples, il est possible de consulter la fiche

« Les aménagements piétons en contexte de crise sanitaire » publiée par Piétons Québec en 2020.

Exemples d'actions participatives lors de projets d'aménagement

Etapes

du projet

Consulter

Informer

Accompagner

Avant

Tenir des ateliers
consultatifs avec
différents partenaires

Organiser des marches
exploratoires

Mobiliser les entreprises
etles organismes
communautaires pour
cocréer des solutions
adaptées aux besoins
réels du terrain

Bien présenterla
consultation comme
une occasion de bonifier
le projet

Rappeler les politiques
adoptées, les orienta-
tions générales dela
municipalité et les pro-
messes €lectorales.

Présenter des données
probantes, les conclu-
sions ressortant des
consultations publiques
passées, des statistiques
et des constats qui justi-
fient le projet

Assurer une présence
sur le web (page web /
site internet),

sur les réseaux sociaux

Tenir des séances
d’information de type
« portes ouvertes »

Pendant

- Possibilité de procéder
par « étapes », avec
un projet pilote moins
contraignant
(urbanisme tactique)

> Evaluerle projet
et s’ajuster, au besoin

- Informer régulierement
de Iétat des travaux sur
le web et sur les réseaux
sociaux

- Prévoirune
signalisation sur le site
des travaux rappelant
les objectifs du projet
etlesinformations
essentielles pour
les détours

Apres

> Evaluerleprojetetla

perception citoyenne

par le biais de sondages,
de rencontres avec des
groupes ciblés, de récolte
de données terrain, etc.

Présenter des
témoignages positifs

de personnes citoyennes
qui apprécient le nouvel
aménagementou la
nouvelle politique

Campagnes de promotion de la mobilité active favorisant non seulement le vélo et la
marche comme activité de loisir, mais aussi les déplacements utilitaires (ex.: pour aller
au travail, faire ses commissions, aller a un rendez-vous)

Appuyer les collectifs citoyens et organismes communautaires qui favorisent les saines
habitudes de vie et déplacements actifs

Offrir des formations sur la pratique de la marche et du vélo en milieu scolaire pour que
les futures personnes usagéres soient responsables et en confiance

Accompagner les personnes ainées dans la poursuite de leurs activités apres la perte
de leur permis de conduite par la marche, le vélo et le transport collectif


https://www.pietons.quebec/sites/default/files/documents/pietonsqc_portrait_amenagements_covid-19.pdf

Il est impossible de satisfaire tout le monde. Par exemple, il est nécessaire de distinguer une opposition totale a la mise en
place d’un aménagement de celle aux détails de ’'aménagement. Car, si la majorité s’oppose a un aspect ou un détail de
design de ’'aménagement et non a ’'aménagement en soi, il sera peut-étre facile, en modifiant |égérement ’'aménagement,
d’obtenir I’adhésion au projet. De plus, plusieurs personnes peuvent bien décrier qu’elles n’ont pas été consultées alors que
ce sont plutot les décisions qui ont été prises qui ne leur conviennent pas. Nous devons aussi rappeler que, dans plusieurs
cas, le statu quo n’a pas été soumis a la consultation, méme si celui-ci ne répond peut-étre pas aux besoins de la majorité.
Il'y a aussi des cas ou la consultation a bel et bien eu lieu, mais que des changements démographiques sont survenus entre
le momentdelaconsultation etles années de réalisation du projet, ce quiréiterel’importance de maintenirun contactavecla
population concernée par les changements. S’il est important de consulter la population riveraine d’un projet, nous invitons
les municipalités a consulter aussi les personnes qui pourraient bénéficier d’un réaménagement, bien que ce soit difficile,
puisque les bénéfices peuvent étre insoupgonnés et toucher des populations auxquelles nous ne pensions pas.
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https://www.aqtr.com/fr/publications/memoire_securite-routiere_aqtr/
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https://www.mcgill.ca/desautels/fr/channels/event/accepter-le-velo-resultats-et-perspectives-de-deux-annees-de-recherche-365727
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